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I. Основные задачи и приоритетные направления деятельности  КОГАУСО «Малмыжский КЦСОН»

	№
	Содержание вопроса
	Срок исполнения
	Ответственный

	1
	Укрепление материально-технической базы Центра, улучшение условий труда


	постояннно
	Директор Центра О.Г.Толстобокова

	2
	Работа  с кадрами, повышение профессионального мастерства специалистов


	По плану
	Директор Центра О.Г.Толстобокова

	3
	Выявление и учет семей, детей и граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации


	Постояннно
	Директор Центра О.Г.Толстобокова

	4
	Участие в работе по профилактике безнадзорности несовершеннолетних и защите их прав
	По плану
	Директор Центра О.Г.Толстобокова Зав.отделением психолого-педагогической помощи семье и детям

	5
	Обеспечение отдыха и оздоровления детей и подростков
	По плану
	Заместитель директора Л.В.Михеева

	6
	Организация и проведение социально-значимых мероприятий


	По плану
	Директор Центра О.Г.Толстобокова

	7
	Участие в привлечении государственных, муниципальных и негосударственных органов, организаций и учреждений, а также общественных и религиозных организаций и объединений к решению вопросов оказания социальной помощи гражданам и координацию их деятельности в этом направлении


	Постояннно
	Директор Центра О.Г.Толстобокова

	8
	Разработка и реализация инновационных программ и проектов в рамках действующих направлений работы Центра


	Постояннно
	Директор Центра О.Г.Толстобокова

	9
	Взаимодействие со средствами массовой информации


	Постояннно
	Директор Центра О.Г.Толстобокова


II. Организационные мероприятия

                 1. Разработка нормативных методических документов, положений,

                                                        социальных проектов

	№ п/п
	Содержание вопроса
	Срок исполнения
	Ответственный

	1
	Положение о Центре(корректировка) 


	январь
	О.Г. Толстобокова

	2
	Положение об отделениях(корректировка)


	январь
	О.Г. Толстобокова

	3
	Положение об отделении по работе с семьей и детьми


	январь
	С.С.Саламатова

	4
	Положение о клубном объединении «Оберег»
	январь
	Н.А. Белозерцева

	5
	Номенклатура дел Центра(корректировка)


	январь
	О.Г. Толстобокова

	6
	Программа правового семинара


	январь
	О.Г. Толстобокова

	7
	Программа школы «Профилактика профессионального выгорания»


	январь
	В.М.Белоусов

	8
	Подготовка плана мероприятий к Году культуры
	январь
	О.Г. Толстобокова

	9
	Программа социального сопровождения юных мам

	январь
	Н.А.Белозерцева

	10
	Программа оздоровления детей и подростков


	февраль
	Л.В. Казаринова

	11
	Положение о конкурсе профессионального мастерства


	июнь
	Л.В. Михеева

	12
	Социальный проект «Доступная среда» для инвалидов-колясочников
	январь
	Н.Н.Саламатова

	13
	Социальный проект «Духовная роса»
	январь
	Г.С.Мошкина

	14
	Социальный проект «Детская страна-Мультландия»
	январь
	Н.А.Белозерцева


                                                      2. Регламент работы

	№ п/п
	Содержание
	Срок исполнения
	Ответственные

	1
	Общее собрание коллектива


	1 раз в полугодие
	Зам. директора

	2
	Оперативные планерки
	1 раз в неделю 

пятница 1400
	Директор

	3
	Социальный совет


	1 раз в квартал
	Директор

	4
	Правовой семинар


	1 раз в месяц
	Директор

	5
	Методические учебы


	1 раз в месяц
	Зам. директора

	6
	Школа профилактики профессионального выгорания 


	1 раз в месяц
	Психолог

	7
	Комиссия по оказанию социальной помощи и адресной социальной помощи


	2 раза в месяц
	Секретарь комиссии

	8
	Межведомственный консилиум
	1 раз в месяц
	Заместитель председателя


                              3. Организация межведомственного взаимодействия

	№ п/п
	Содержание
	Срок исполнения
	Ответственный

	1
	Сотрудничество с районным отделом внутренних дел, подразделением по делам несовершеннолетних и защите их прав, управлением социальной защиты населе-ния, пенсионным фондом, учреждениями образования города и района, учреждении-ем культуры, Советом ветеранов, общественными объединениями


	в течение года
	Директор,

зам. директора,

зав. отделениями

	2
	Сотрудничество со средствами массовой информации редакцией газеты «Сельская правда», «Дуслык», пресслужбой ДСР
	в течение года
	Директор, 

зам. директора, зав. отделениями, специалисты

	3
	 Деятельность межведомственного социального консилиума на базе КЦСОН


	По плану
	Директор



	4
	Разработка технологической карты 

межведомственного взаимодействия.


	январь-февраль
	Зав.отделением ССО

	5
	Участие в работе городского центра социального сопровождения и поддержки семьи «Содружество»


	по плану
	Директор,

зав. ОПППС и Д,

зав. ОДП

	6
	Развитие  инновационной площадки на базе Центра для обучения и обмена опытом субъектов профилактики безнадзорности и правонарушений


	По плану
	КЦСОН, 

КДН И ЗП

	7
	Организация благотворительных акций совместно с  государственными, муниципальными и негосударственными органами, организациями и учреждениями, а также общественными и религиозными организациями и объединениями 


	По плану
	Директор

зав. отделениями

	8
	Проведение межведомственных «круглых столов»


	По плану
	КЦСОН, КДН и ЗП, ПДН

	9
	Сбор единого банка данных, нуждающих-ся в социальной поддержке


	постоянно
	КЦСОН,  городское и сельские поселения, участковые специалисты по социальной работе

	10
	Взаимодействие с опорными точками: 

с. Ст. Тушка, с. Савали, с. Б. Китяк, 

с. Аджим, г. Малмыж


	постоянно
	главы сельских и городского поселений, КЦСОН

	11
	Взаимодействие с муниципальными образования по организации деятельности мобильной бригады и социальной экспедиции


	постоянно
	Зав.отделением ССО

	12
	Совместные рейды по выявлению неблагополучных семей


	по плану
	КЦСОН, ПДН, КДН и ЗП, специалисты городского и сельских поселений

	13
	Проведение единого дня профилактики
	По плану
	ПДН, КЦСОН, КДН и ЗП


                                  4. Выполнение мероприятий областных и  

                                                         районных программ

	№ п/п
	Содержание
	Срок исполнения
	Ответственный

	1
	Участие в районных программах:

 -  «Профилактика правонарушений и   

      преступности в муниципальном 

      образовании Малмыжский 

      муниципальный район Кировской 

      области»

 - «Комплексные меры противодействия 

      немедицинскому потреблению 

      наркотических средств и их незакон-

      ному обороту в Малмыжском районе 

      Кировской области на 2012 – 2015 гг.»    

 - операция «Подросток»


	по плану в течении года


	Директор, заведующая отделением

психолого-педагоги-

ческой помощи семье и детям, заведующая ОДП

	2
	Участие в заседаниях КДН и ЗП, в межведомственной комиссии по профилактике правонарушений и профилактике немедицинскому потреблению наркотических средств при администрации района


	По плану
	Директор

	3
	Участие в областных целевых программах:

 - «Развитие систем стационарного  

     социального и медицинского обслужи-

     вания граждан пожилого возраста и 

     инвалидов в Кировской области»

 - Энергосбережение и повышение 

    энергетической эффективности в 

     Кировской области

 - «Доступная среда» - развитие  

     жизнедеятельности для инвалидов в 

     Кировской области на 2012 – 2015 гг.

 
	в течении года


	Директор


5. Организация деятельности по выполнению ФЗ №223 «О закупках»

	№ п/п
	Содержание
	Сроки

исполнения
	Ответственный

	1
	Реализация ФЗ от 18.07.2011 г. № 223 – ФЗ «О закупках товаров, работ услуг отдельными видами юридических лиц»


	январь
	Комиссия по закупкам

	2
	Определение способов закупок при проведении оздоровительной кампании 


	По плану
	Комиссия по закупкам

	3
	Заключение договоров на поставку продуктов питания, медикаментов, ГСМ на 2014 г.


	до 10 января
	экономист

юрист

	4
	Разработка плана закупок на 2014 год
	до 31 января
	экономист, юрист

гл. бухгалтер

	5
	Создание и ведение реестра договоров


	постоянно
	экономист


                               6. Организация отдыха и оздоровления

                                               детей и подростков 

	№ п/п
	Содержание
	Срок исполнения
	Ответственность

	1
	 Утверждение положения об оздоровительном лагере 
	январь


	зам. директора

зав. ОДП 



	2
	Утверждение плана по проведению  оздо-ровительной компании детей на 2014 год
	январь


	директор

зам. директора

	3
	Составление сметы расходов на проведе-ние оздоровительной кампании 2014 г.
	январь


	директор

зам. директора

гл. бухгалтер

	4
	Подготовить пакет документов в Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Кировской области в В. Полянском районе 


	до 20 января
	зам. директора

зав. ОДП

	5
	Формирование смен и проведение оздоровления детей, находящихся в трудной жизненной ситуации в рамках ОЦП:

   - I смена 

   - II смена

   - III смена

   - IV смена

   - V смена


	17 – 21 февраля

07 – 11 апреля

02 – 23 июня

01 – 25 июля

01 – 27 августа


	

	6
	Разработать и утвердить программу «Калейдоскоп улыбок  и настроений» для проведения оздоровительной кампании
	январь
	Зав. отделением дневного пребывания 

	7
	Организовать профильную профориентационную смену  для детей, находящихся в ТЖС совместно с Центром занятости на базе школ города Малмыжа  в количестве 30 человек
	октябрь
	Заместитель директора


                          7. Организация деятельности по социально-значимым

                                                      мероприятиям

	№ п/п
	Содержание
	Сроки исполнения
	Ответственный

	1
	Организация взаимодействия с обществен-ными организациями, предприятиями и учреждениями, сельскими поселениями и другими заинтересованными ведомствами по вопросам проведения социально-значимых мероприятий  


	постоянно
	директор

зам. директора

зав. отделениями

	2
	Организация  и проведение социально-значимых мероприятий:

 - Новый год, Рождество

 - День Победы

 - День Семьи

 - День защиты детей

 - День знаний

 - День матери

 - День пожилых людей

 - День инвалидов

 - День героев отечества


	по плану
	зав. отделениями


                            8. Организация деятельности по профилактике

                                        безнадзорности и правонарушений

	№ п/п
	Содержание
	Сроки исполнения
	Ответственный

	1
	Проведение мероприятий в рамках испол-нения ФЗ № 120 «Об основах системы профилактики безнадзорности и право-нарушений среди несовершеннолетних»
	постоянно
	Заведующая отделением психолого-педагогической помощи семье и детям

	2
	Участие в заседаниях КДН и ЗП
	постоянно
	Директор, специалист по социальной работе

	3
	Участие в межведомственном социальном консилиуме


	постоянно
	Директор, члены консилиума

	4
	Социальное  визитирование  и организация индивидуальной профилактической рабо-ты с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально-опасном положении  и трудной жизненной ситуации
	постоянно
	Заведующая отделением психолого-педагогической помощи семье и детям

	5
	Организация работы по выявлению и диф-ференцированному учету семей и детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации


	постоянно
	зав.отделений

	6
	Социальная интервенция в семьи, находящиеся в социально опасном положении 
	по сигналу 

учреждений системы профилактики
	Заведующая отделением психолого-педагогической помощи семье и детям

	7
	Социальная реабилитация и адаптация детей из семей, находящихся в кризисе.


	постоянно
	Заведующая отделением дневного пребывания 

	8
	Проведение информационно-просветитель  ской работы с родителями несовершенно-летних на базе клуба «Родительский лекторий», «Семейный», «Точка опоры», «Берегиня», «Радуга», «Гармония», по профилактике употребления психоактивных веществ, алкоголя, табакокурения несовершеннолетними и формированию ЗОЖ.
	по плану
	Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям

	11
	Организация деятельности по профилак-тике безнадзорности и правонарушений 

  -единый день профилактики

  - выездной Родительский лектории

  - социальная экспедиция

  - социальный патронаж

  - консультации специалистов

  - «круглые столы»

  - обследование семей 

  - социальная диагностика

  - социальная коррекция

  -социальная терапия


	по плану
	Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям

	12
	  Совершенствование работы «телефона доверия» по вопросам разрешения кризисных ситуаций в семье
	постоянно
	Психолог отделения психолого-педагогической помощи семье и детям

	13
	Разработка и распространение информаци-онных памяток и буклетов, пропагандиру-ющих правовые знания, ЗОЖ, основы безопасности жизни среди несовершен-нолетних
	постоянно
	Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям

	14
	Организация и проведение социально-значимых мероприятий, волонтерских акций.
	согласно плана
	Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям

	15
	Разработка и реализация программного обеспечения работы с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально-опасном положении и в трудной жизненной ситуации
	январь
	 Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям

	16
	Участие в работе программы городского поселения по социальному сопровожде-нию семей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации «Содружество»
	по плану
	 Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям

	17
	Проведение профилактической работы с подростками по формированию толерантного сознания, профилактики экстремизма и терроризма среди несовершеннолетних
	по плану
	 Заведующая отделением психолого-педагогической помощи семье и  детям

	18
	Формирование у несовершеннолетних правовой культуры, профилактика правонарушений и преступлений среди несовершеннолетних на базе клубов «Подросток», «АТЛАНТ»
	 По плану
	Заведующая отделением психолого-педагогической помощи семье и  детям

	19
	Проведение информационно-просветительной работы с несовершеннолетними и их родителями по профилактике детских суицидов.
	По плану
	Заведующая отделением психолого-педагогической помощи семье и  детям

	20
	Социальное сопровождение молодых семей  и юных мам в рамках клуба «Оберег» 
	По плану
	Заведующая отделением психолого-педагогической помощи семье и  детям


                       III . Мероприятия по развитию и совершенствованию

                            систем социального обслуживания населения

1. Социальное обслуживание семей и несовершеннолетних, находящихся в социальном-опасном положении и в трудной жизненной ситуации

	№ п/п
	Содержание
	Сроки исполнения
	Ответственный

	1
	Изучение нормативно-правовых актов, регулирующих сферу социального обслуживания семей и детей


	по мере поступления
	директор



	2
	Деятельность по реализации социальных проектов 

- Контракт социальной адаптации

 - Молодежный социальный отряд 

    «БЭМС»;

 - Виртуальный туризм

 - Мы за здоровый образ жизни

 -Сохраним ребенка для семьи и семью для ребенка

- Детская страна Мультландия
	согласно плана мероприятий
	Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям

	3
	Разработка и внедрение инновационных технологий социального обслуживания:

 - работа со случаем

  - работа с сетью социальных контактов;

 - интенсивная семейная терапия;

 - активная поддержка родителей;

 -восстановительные технологии в работе с семьей

-контрактная система работы с семьей

-социальная экспедиция

-профилактика раннего семейного неблагополучия

-телефон доверия

-участковый принцип работы с семьей

-волонтерское движение


	в течение года
	директор

зам. директора

зав. отделений

соц. педагоги

психологи

специалисты по соц. работе

	4
	Выявление  семей,  имеющих несовершеннолетних детей-инвалидов, детей-сирот, опекаемых, находящихся в трудной жизненной ситуации, социально опасном положении, нуждающихся в постоянном или временном уходе на дому, в полустационарных условиях и нуждающихся в социальной помощи. 


	постоянно
	зав. отделениями

	5
	Работа по обмену опытом с учреждениями социального обслуживания

-областные семинары

-выезды в центры социального обслуживания

-прием делегаций из учреждений социального обслуживания


	постоянно
	Директор

	6
	Выполнение государственного задания по предоставлению социальных услуг семьям и детям


	постоянно
	зав. отделениями

	7
	Набор детей, находящихся в трудной жизненной ситуации в отделение дневного пребывания 
	постоянно
	Заведующая отделением дневного пребывания 

	8
	Предоставление социально-бытовых, социально-медицинских, социально-психологических, социально-педагогических, социально-правовых услуг семьям и детям на основании личного заявления гражданина, несовершеннолетнего, опекуна, попечителя, обращения органа государ-ственной власти, местного самоуправле-ния, общественного объединения, управления социальной защиты.


	постоянно
	Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям, заведующая отделением срочного социального обслуживания

	9
	Проведение социальных акций (дети-инвалиды)

-Капелька надежды

-Открытка детскими руками

-Добровольцы детям

-Праздник должен быть у каждого ребенка

Проведение социальных акций(семьи, несовершеннолетние , находящиеся в СОП и ТЖС)

-Любви заветное сердечко

-Конфета вместо сигареты

-Детства звонкий смех

-Собери портфель

-Ребенок в безопасном мире

-Белая лента

-Антинаркотическая неделя

-Красный тюльпан

-Спешите делать добро

-Выздоравливай скорей

- Подарок от Деда Мороза


	По плану

Февраль

Февраль

2 квартал

Постоянно

14 февраля

30 мая

3 июня

Август-сентябрь

Первая неделя ноября

29ноября-6декабря

2 декабря

5 декабря

Июнь

декабрь
	 Заведующая отделением дневного пребывания 

Заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям

Заведующая отделением срочного социального обслуживания

	10
	Работа творческого объединения  «Мастерок».


	По плану
	Заведующая отделением дневного пребывания 

	11
	Работа клубов для семей и детей

-Семейный

-Надежда

-Гармония

-Берегиня

-АТЛАНТ

-Подросток

-Радуга

-Оберег

-Родительский лекторий

-Лекторий «Будь здоров»

-мини-клуб «Капелька надежды»
	По плану
	Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям

	12
	Формирование и работа в реабилитационных группах, реализация программы поддержки родителей с детьми раннего возраста «Первые шаги», программы поддержки семей и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации «Твой выбор», программы поддержки детей-инвалидов «Домовята»


	По плану
	Заведующая отделением дневного пребывания 

	13
	Подготовка и проведение спортивных мероприятий,  дней здоровья, интеллектуальных и дидактических игр, конкурсов, викторин, концертов, выставок


	По плану
	директор

зав. отделениями

	14
	Индивидуальная и групповая работа психолога с родителями и детьми ( психодиагностика, консультирование, коррекция, тренинги)

-диагностика детско-родительских отношений

-диагностика личности

-диагностика семейного микроклимата

-коррекция личности

-коррекция супружеских отношений

-коррекция, связанная с проблемами общения

-коррекция тревожности и страхов

-коррекция агрессивного поведения

-тренинг по профилактике рискованного поведения в подростковой среде

- тренинг личностного роста несовершеннолетних

-тренинг по методу «горячего стула»

-тренинг по коррекции детско-родительских отношений
	постоянно
	психолог

	15
	Индивидуальная и групповая работы  с родителями и детьми социального педагога (педагогическая  диагностика, консультирование, коррекция)

-игровой тренинг познавательных процессов младших школьников

-диагностика готовности к школьному обучению

-диагностика взаимоотношений между сверстниками

-диагностика толерантности несовершеннолетних

-диагностика эмоциональной сферы

-диагностика склонностей и профессиональной направленности

-коррекция отношений «школа-ребенок»

-коррекция стиля семейного воспитания

-коррекция взаимоотношений между детьми

-игровой тренинг по развитию толерантности и детей


	постоянно
	Социальный педагог

	16
	Индивидуальная и групповая работа юрисконсульта с семьями и несовершеннолетними по профилактике правонарушений

-консультирование

-проведение деловых игр с несовершеннолетними по правовому просвещению


	по мере необходимости
	юрисконсульт

	17
	Индивидуальная и групповая работа медицинской сестры с семьями и несовершеннолетними по профилактике здорового образа жизни по программе «Школа здоровья»


	По плану
	Медицинская сестра 

	18
	Деятельность социальной экспедиции
	По плану 
	Заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям



	19
	Содействие в оказании адресной натуральной и материальной помощи семьям и несовершеннолетним, находящимся в трудной жизненной ситуации

- денежные средства

 - бесплатное питание

 - продуктовые наборы

 - одежда, обувь, предметы 

   первой необходимости


	 по мере необходимости
	Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям

	20
	Выпуск информационного бюллетеня «Собеседник»


	По плану
	Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям

	21
	Организация социального сопровождения семей с детьми-инвалидами
	Постоянно по плану
	Заведующая отделением дневного пребывания 

	22
	Осуществление социального патронажа в городском поселении семей и несовершеннолетних, находящихся в СОП и ТЖС
	постоянно
	Заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям



	23
	Проведение единого дня профилактики
	По плану
	Заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям



	24
	 Социальная интервенция в семьи, находящиеся в социально-опасном положении
	По сигналу учреждений системы профилактики
	Заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям



	25
	Проведение социологического  исследования по степени удовлетворенности и востребованности в обслуживании семей и несовершеннолетних
	ежеквартально


	Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям



	26
	Разработка и распространение информационных буклетов, листовок
	постоянно
	Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям



	27
	Организация выставок, социальных плакатов, рисунков 
	по плану
	Заведующая отделением дневного пребывания, заведующая отделением психолого- педагогической помощи семье и детям



	28
	Организация круглых столов

-Доступная среда

-Организация межведомственного взаимодействия Центра и образовательных организаций Малмыжского района

-Роль социального партнерства в выявлении граждан в трудной жизненной ситуации
	Декабрь

Февраль

апрель
	Директор, заместитель директора


2.Социальное обслуживание граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации (граждане пожилого возраста , инвалиды , лица БОМЖ и другие категории)

	№ п/п
	Содержание
	Сроки исполнения
	Ответственный

	1
	Изучение нормативно-правовых актов, регулирующих сферу социального обслуживания 


	по мере поступления
	директор



	2
	Деятельность по реализации социальных проектов 

- «САМИ» (Самые Активные Молодые Инвалиды)

- «Духовная роса»


	согласно плана 
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания

Заведующая отделением дневного пребывания 

	3
	Разработка и внедрение инновационных технологий социального обслуживания:

 - работа со случаем

-участковый принцип работы с семьей

-волонтерское движение

-мобильная социальная бригада

-приемная семья для пожилых людей

-социальное такси

-социальный парикмахер

-секция «МИЛОСЕРДИЕ»

-университет третьего возраста

-социальное проектирование
	в течение года
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания

Заведующая отделением дневного пребывания Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	4
	Выявление  граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, определение потребности в оказании социальных услуг


	постоянно
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания

Заведующая отделением дневного пребывания Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	5
	Работа по обмену опытом с учреждениями социального обслуживания

-областные семинары

-выезды в центры социального обслуживания

-прием делегаций из учреждений социального обслуживания


	постоянно
	Директор

	6
	Выполнение государственного задания по предоставлению социальных услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам и другим категориям граждан


	постоянно
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания

Заведующая отделением дневного пребывания Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	7
	Прием  граждан пожилого возраста и инвалидов,  находящихся в трудной жизненной ситуации в отделение дневного пребывания и в отделение социального обслуживания на дому.


	постоянно
	Заведующая отделением дневного пребывания Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	8
	Предоставление социально-бытовых, социально-медицинских, социально-психологических, социально-педагогических, социально-правовых услуг на основании личного заявления гражданина.
	постоянно
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания

Заведующая отделением дневного пребывания 

Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	9
	Проведение социальных акций

-«Спешите делать добро»

-«Пусть равных»

-«Подарок от Деда Мороза»

-«Чистый дом»

-«Дорогие мои старики»

-«Рождественский подарок»

-«Гает бэйрэме»

-«Как уберечься от мошеничества»

-«Будь внимателен и осторожен»

-«Пасхальный подарок»
	По плану


	 Заведующая отделением срочного социального обслуживания

Заведующая отделением дневного пребывания Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	10
	Работа с социальными клубами и объединениями

-«Мои года – мое богатство»

-«Аулак-ий»

-«Забота»

-«Встреча»

-«Люди в белых халатах»

-«Полярная звезда»

-«Объединение «Ветеран»

-«В кругу друзей»

-«Савальский ветеран»

- «Активное долголетие»

-«Грация»

-«Здоровье»

-«Оклфак»

-«Малмыжская лоза»
	По плану
	Заведующая отделением дневного пребывания 

	11
	Проведение обследования жилищно-бытовых условий граждан, нуждающихся в оказании материальной помощи
	постоянно
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания



	12
	Проведение выездов «мобильной бригады» в сельские поселения

-Б-Шабанка 

-Арык, 

-Плотбище

-Б-Китяк

-Порез

-С-Тушка

-Захватаево

-Мелеть

-Дерюшево

-С-Коса

-С-Бурец

М-Китяк 


	Январь

Февраль

февраль

Март

Апрель

Май

Июнь

Июль

Август

Сентябрь

Октябрь

Ноябрь


	Заведующая отделением срочного социального обслуживания



	13
	Организация адресной, натуральной, материальной помощи

-бесплатное питание

-продуктовые наборы

-одежда, обувь, предметы первой необходимости


	По решению комиссии
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания



	14
	Оказание содействия в социальной реабилитации лиц, ранее судимых, обратившихся с картой социального сопровождения
	постоянно
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания



	15
	Оказание содействия в социальной реабилитации лиц БОМЖ . 

Реализация программы  «Преодоление»


	постоянно
	Специалист  по социальной работе

	16
	Индивидуальная и групповая работа юрисконсульта по оказанию юридической и консультационно-правовой помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации


	по мере необходимости
	юрисконсульт

	17
	Предоставление социальной услуги по оформлению на стационарное социальное обслуживание в домах интернатах, геронтологических отделениях, реабилитационных центрах


	постоянно
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания



	18
	Организация дополнительных платных услуг населению

-услуга «Социальное такси»

-содействие в подборе лиц, выполняющих услуги няни, домработницы, сиделки, репетитора


	По мере обращения
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания



	19
	Деятельность «Университета третьего возраста»

-факультет компьютерной грамотности

-факультет туризма

-факультет виноградарства

-факультет музыки и пения
	По плану
	Заведующая отделением дневного пребывания 

	20
	Выпуск информационного бюллетеня «Собеседник»

-к Новому году

-к Дню пожилых людей

-к 9 мая
	По плану
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания

Заведующая отделением дневного Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	21
	Деятельность ансамбля «Нежность»
	Постоянно по плану
	Заведующая отделением дневного пребывания 

	22
	Разработка сценариев для проведения социально-значимых мероприятий

-«День воинской славы»

-«Музыка весны»

-«Первоапрельская капель»

-«Вспомним о защитниках своих»

-«Тепло родного очага»

-«Для тех кто годы не считает»

-«Незабвенный милый образ»

-«Мы вместе любовью сердце отогреем»
	По плану
	Заведующая отделением дневного пребывания 

	23
	Разработка презентаций, тематических бесед, развивающих и деловых игр
	По плану
	Заведующие отделениями

	24
	 Организовать выставки

-Наши руки не для скуки

-Край родной чарует красотой

-Ярмарка Казанская

-Осенний калейдоскоп
	По плану
	Заведующие отделениями

	25
	Проводить социологические исследования по степени удовлетворенности и востребованности в обслуживании граждан, находящихся в трудно жизненной ситуации
	ежеквартально


	Заведующая отделением срочного социального обслуживания

Заведующая отделением дневного пребывания Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	26
	Провести мероприятия для граждан пожилого возраста и инвалидов

-«Вальс фронтовой весны»
	По плану
	Заведующая отделением дневного пребывания 

	27
	Организовать учет предоставленных услуг, гарантированных государством и дополнительных социальных услуг
	постоянно
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания

Заведующая отделением дневного пребывания Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	28
	Постоянно проводить разъяснительную работу об условиях предоставления социальных услуг
	постоянно
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания

Заведующая отделением дневного пребывания Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	29
	Организовать поздравления юбиляров – клиентов центра 
	постоянно
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания

Заведующая отделением дневного пребывания Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	30
	Осуществление перерасчета по оплате за предоставленные гарантированные социальные услуги
	Не менее 2 раз в год
	Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	31
	Провести подготовку к зимним условиям жилых помещений обслуживаемых на дому, произвести уборку урожая, складирование овощей на зиму
	сентябрь
	Заведующие отделением социального обслуживания на дому

	32
	Продолжить ведение социальных паспортов сельских поселений, семьи, пенсионера


	постоянно
	Заведующая отделением срочного социального обслуживания



	33
	Организовать работу «Студии художественной самодеятельности»
	В течение года
	Культорганизатор

	34
	Работа лектория «Здоровье-бесценный дар»
	По плану
	Медсестра

	35
	Проведение репетиций ансамблей «Нежность», «Веселуха», «Радость»
	По плану
	Культорганизатор




                IY. Мероприятия по контролю качества



                                

           

                      предоставления услуг

	№ п/п
	Содержание
	Сроки

исполнения
	Ответственные

	1
	Анализ деятельности учреждения и cтруктурных подразделений  на основе изучения квартальных, годовых отчетов, демографической ситуации, прогнозной численности детей, семей, пенсионеров, инвалидов


	по плану социального совета
	директор

зам директора

	2
	Использование в работе методических рекомендаций  по качеству оказания социальных услуг в соответствии с нормативно-правовой базой и стандартами предоставления услуг


	постоянно
	директор

зам директора

	3
	Организация и проведение внутрен-него административного  контроля в учреждении


	по плану
	директор

зам директора

	4
	Разработать блок-схему контроля за работой структурных подразделений центра


	февраль
	директор

зам. директора

	5
	Контроль качества социальных услуг в отделениях центра, определение оценки эффективности социального обслуживания


	1 раз в квартал
	директор

зам. директора, заведующие отделениями, комиссия по оценке эффективности деятельности основного персонала

	6
	Определить критерии и показатели оценки эффективности социального обслуживания


	январь
	Директор,  комиссия по оценке эффективности деятельности основного персонала

	7
	Разработка и применение в работе карт индивидуальной нуждаемости для повышения эффективности удовлетворенности нужд потребителей социальных услуг


	постоянно
	директор

	8
	Ведение журнала учета обращений, заявлений и жалоб граждан на качество социального обслуживания
	постоянно
	Заведующие отделениями

	9
	Осуществление самоконтроля
	постоянно
	Сотрудники учреждения

	10
	Осуществление оперативных контрольных срезов деятельности отделений
	По необходимости
	Директор

зам. директора

	11
	Посещение обслуживаемых граждан на дому с целью проверки работы социальных работников и взаимоконтроля среди заведующих
	ежеквартально
	Директор

зам. директора  Заведующие отделениями


                                              IV. Работа с кадрами

	№ п/п
	Содержание
	Сроки исполнения
	Ответственные

	1
	Организация работы по повышению квалификации работников учреждения


	постоянно
	директор

зам. директора

	2
	Организация обучения на курсах повышения квалификации сотрудников  на базе Вятского государственного гуманитарного университета 
	по плану 
	директор

	3
	Провести конкурс профессиональ-ного мастерства среди социальных работников
	июнь
	директор

зам директора

	4
	Обеспечить участие специалистов в областных семинарах


	по плану ДСР
	директор

	5
	Проведение общих собраний коллектива:

1. 1)Выполнение государственно-го задания, плановых показа-телей в КОГАУСО «МКЦСОН» по итогам работы учреждения за 2013 г.

2) Вопросы пожарной   

     безопасности

2 .   1) Соблюдение стандартов качества оказания социальных услуг

       2)Выполнение коллективного договора

        
	февраль

декабрь
	директор

директор

	6
	Обучение сотрудников центра нормативно-правовой базе
	по плану правового семинара
	директор

	7
	Участие в Социальном Совете
	по плану заседаний
	директор

	8
	Обучение в школе профилактики профессионального выгорания


	по плану
	психолог

 

	9
	Участие в методических учебах
	по плану
	директор, зам. директора, психолог, мед. сестра, юрист

спец. по кадрам

	10
	Предоставление базы учреждения для прохождения текущей практики студентам высших и средне-профес-сиональных учебных заведений 


	постоянно
	зам. директора

	11
	Проведение аттестации работников учреждения на соответствие занимаемой должности


	1 раз в 5 лет


	Директор

зам. директора



	12
	Вести подбор, комплектование и расстановку кадров согласно штат-ного расписания, требованиям должностных инструкций, учитывая деловые и моральные качества, уровень образования, профессионализм. Обеспечить возможность роста образовательно- го и профессионального уровня


	постоянно
	Директор

Специалист по кадрам


                                              VI. Отчетность

	№ п/п
	Наименование отчета
	Сроки исполнения
	Ответственный

	1
	Отчет по форме федерального государ-

ственного статистического наблюдения № 6-собес «Сведения о социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов» форма 033
	1 раз в полугодие
	зам. директора

	2
	Информация по количеству предостав- ляемых услуг отделениями социально- го и социально-медицинского обслужи-вания на дому (по гарантированным государством социальным услугам) 006
	ежеквартально 

до  5 числа
	зам. директора

	3
	Анализ сведений по оказанию матери-альной помощи гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации из средств областного бюджета форма 007
	ежеквартально

до 5 числа
	зам. директора

	4
	 Сводная информация оценки качества и доступности предоставления социальных услуг форма 084
	ежеквартально 

до 5 числа
	зам. директора

	5
	 Отчет «Меры по улучшению социально-экономического положения ветеранов ВОВ в период подготовки и празднования 70-летия Победы в Великой Отечественной войне» форма 087
	ежеквартально
	зам. директора

	6
	Сведения о численности и оплате труда работников сферы социального обслуживания по категориям персонала (ЗП-соц) форма 060
	ежемесячно
	бухгалтер

	7
	Штатное расписание
	1 раз в год
	гл. бухгалтер

	8
	Отчет 1 — СД ( мониторинг) форма 042
	1 раз в полугодие
	Заместитель директора

	9
	Отчет ф. П-4
	ежемесячно
	бухгалтер

	10
	Расчетная ведомость по средствам соц. страха РФ
	ежеквартально
	гл. бухгалтер

	11
	Отчет об исполнении государственного задания по предоставлению государственных услуг
	1 раз в квартал
	зам. директора

	12
	Отчет ф. П-ТЭР 
	1 раз в год 
	бухгалтер

	13
	Отчет ф. 1-ТР
	1 раз в год
	бухгалтер

	14
	Отчет ф. П-1
	ежемесячно
	бухгалтер

	15
	Отчет ф. 11
	1 раз в год
	бухгалтер

	16
	Сведения о доходах физических лиц формы 2НДФЛ
	1 раз в год
	бухгалтер

	17
	Информация о задолженности по теп- лоэнергии и электроэнергии
	ежемесячно
	гл. бухгалтер

	18
	Информация о семьях и несовершенно-летних, находящихся в социально-опас

ном положении  (АИС «Дети») 
	ежеквартально
	зав. ОПППС и Д

	19
	Мониторинг по выявлению семей, находящихся в СОП и профилактике жестокого обращения с детьми

 форма 040
	ежеквартально
	зав. ОППС и Д

	20
	Информация об организации отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков, находящихся в трудной жизненной ситуации форма 024
	ежемесячно 
	зам. директора

	21
	Отчет об использовании субсидий, предоставленных на финансовое обеспечение социальной программы и оказание адресной социальной помощи из бюджета ПФ
	ежемесячно
	гл. бухгалтер

	22
	Отчет о реализации социальной прог-раммы в части оказания адресной социальной помощи из бюджета ПФ (форма 2)
	ежемесячно
	гл. бухгалтер

	23
	Налоговый расчет по авансовым платежам по транспортному налогу
	ежеквартально
	гл. бухгалтер

	24
	Налоговая декларация по налогу на имущество организации 
	1 раз в год
	гл. бухгалтер

	25
	Информация о фактически начисленной заработной плате
	ежеквартально
	гл. бухгалтер

	26
	Отчет ф. 4-ТЭР
	1 раз в год
	бухгалтер

	27
	Годовой отчет с пояснительной запиской
	1 раз в год
	гл. бухгалтер

	28
	Сведения о наличии военнообязанных преобладающих в запасе
	1 раз в год
	отдел кадров

	29
	Отчет «Анализ кадрового обеспечения учреждений социального обслуживания населения Кировской области» форма 079
	ежеквартально
	отдел кадров

	30
	Отчет ф. № 11
	1 раз в год
	отдел кадров

	31
	Отчет форма 1-кадры
	1 раз в год
	отдел кадров

	32
	Информация о квотах на инвалидов
	ежемесячно
	отдел кадров

	33
	Сведения о потребности в работниках, наличии свободных мест (вакантных должностей)
	ежемесячно
	отдел кадров

	34
	Индивидуальные сведения в ПФР
	ежеквартально
	бухгалтер

	35
	Декларация по НДС
	ежеквартально
	гл. бухгалтер

	36
	Декларация по налогу на прибыль
	ежеквартально
	гл. бухгалтер

	37
	Информация о внедрении инновационных форм социального обслуживания населения форма 027
	ежеквартально
	зам. директора

	38
	Показатели эффективности работы
	ежеквартально
	гл. бухгалтер

	39
	Отчет об использовании средств на проведение оздоровительной кампании детей
	ежемесячно
	зам. директора

гл. бухгалтер

	40
	Заявка на финансирование
	ежеквартально
	гл. бухгалтер

	41
	Отчет ф. П-2
	ежеквартально
	бухгалтер

	42
	Отчет ф. № 3-информ 
	1 раз в год
	бухгалтер

	43
	Отчет ф. № П-2 (инвест)
	1 раз в год
	бухгалтер

	44
	Отчет ф. БО - КР
	1 раз в год
	бухгалтер

	45
	Отчет ф. № 1-услуги
	1 раз в год
	бухгалтер

	46
	Отчет ф. № 1 здрав
	1 раз в год
	бухгалтер

	47
	Отчеты за месяц, квартальные, полугодовые ,9 месяцев, 11 месяцев, годовые с нарастающим итогом
	по срокам
	зам. директора

	48
	Отчет форма № 2 - УСОН
	1 раз в год
	зав. ОПППС и Д

	49
	 Сведения о реабилитационных мероприятиях в отношении несовершеннолетних, ставших жер твами насильственных преступлений форма 071 
	1 раз в  квартал 
	зав. ОППС и Д

	50
	 Мониторинг работы попечительских советов в учреждениях социального обслуживания населения форма 086
	ежеквартально
	зав. ОППС и Д

	51
	Мониторинг о проведении праздничных мероприятий форма 046
	По мере наступления праздничного мероприятия
	Заместитель директора

	52
	Мониторинг организации социального обслуживания молодых семей с детьми форма 085
	ежеквартально
	заместитель директора

	53
	Информация о проверках учреждений социального обслуживания и социальной защиты населения надзорными органами форма 022
	ежеквартально
	заместитель директора

	54
	Статистические данные о различных категориях семей с детьми, с детьми -инвалидами, формы  051, 052
	1 раз в год
	Зав. отделениями срочного соцобслуживания,ОДПГПВ, И и Н

	55
	Сведения о социальной помощи, оказанной лицам, утративших социальные связи 009
	ежеквартально
	Зав ОССО

	56
	Мониторинг организации работы службы социального сопровождения семей с детьми-инвалидами форма 025
	ежеквартально
	Зав. ОДПГПВ,И и Н

	57
	Мониторинг сотрудничества с Вятской епархией Русской православной Церкви форма 053
	ежеквартально
	Заместитель директора


                           V. Укрепление материально-технической базы

	№ п/п
	Содержание
	Сроки исполнения
	Ответственный

	1
	Анализ финансово-хозяйской деятельности учреждения за 2012 год
	январь - февраль
	Директор

Главный бухгалтер

	2
	Подготовка зданий и помещений учреждения к осенне-зимнему периоду в 2013 году
	апрель - май
	Директор, зав. хозяй-ством

	3
	Проведение работ по благоустройству и озеленению вокруг здания КЦСОН
	Весна-лето 2013
	Зав. хозяйством, работник по коммунальному обслуживанию зданий

	4
	Организация и проведение 
	лето 2012
	директор, зав. хозяй-ством, работник по коммунальному обслужив. зданий

	5
	Оборудование комнаты психолога
	осень 2012
	отдел днев. пребыв детей и подростков 

	6
	Изготовление двери в отделение дневного пребывания детей и подростков 
	апрель - май
	зав. хозяйством, работник по коммунальному обслужив. зданий

	7
	Ремонт пола в коридоре 
	сентябрь
	зав. хозяйством, работник по коммунальному обслужив. зданий

	8
	Приобретение спец. одежды для соц. работников
	октябрь
	зав. отдел. соц. обслуж. на дому 


